ABOGACIA
TRANSFORMADORA

FUIMOS PRESENTE. SOMOS FUTURO.

XII Congreso Nacional
de la Abogacia 2019

8-11 MAYO 2019 VALLADOLID

Encuesta Itinerarios Congreso - li

561 respuestas

Abogacia A .
Espanola V|Cava_




XII Congreso Nacional ??ogr?g:g ¢
de la Abogacia 2019 - ot AR

Q1: éCrees que la transformacion tecnoldgica de los despachos,
y el uso de plataformas digitales y comunicacion electrdnica
pueden afectar a la relacidn de confianza entre profesional y

cliente, tradicionalmente generada y conservada con el trato

personal?
100%
B0%:
60% 46.52%
40% 26.20%
16.76%
. - -
0%
Si. En muchos casos Solo en algin M.
Si. Caso.

Destacar que un 73% considera que la transformacion tecnoldgica si puede
afectar a la relacion de confianza.
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Q2: éCrees que la transformacion tecnoldgica influye en que los
despachos quieran dar prioridad a una buena estrategia de
marketing, relegando a un segundo plano la potenciacion del
conocimiento, de las competencias y de la profesionalidad de

sus integrantes?

100%
30%

G0%

35.47%

32.26%
40% 26.56%
0%
Si. Si, muchos Solo algunos Mo, ninglan
despachos. despachos. despacho.

Destacar que un 62% considera que las nuevas tecnologias se dirigen mas hacia el
potenciamiento del marketing que el conocimiento.
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Q3: éCrees que con la ayuda de las nuevas tecnologias estan

aumentado politicas de captacion desleal de clientes, o basadas
en publicidad enganosa?

100%
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60%
A40%

16.04%
20%
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Si. Mo,
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Q4: Crees que las nuevas tecnologias estan generando una

brecha entre los grandes despachos y los pequeiios o medianos
despachos?

100%
81.28%
80%

60%

A40%

18.72%

209%

0%a
Si. Mo.
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Q5: éCrees conveniente articular un sistema de validacion

periodica para prestar los servicios de asistencia juridica gratuita
en cada uno de los distintos ordenes jurisdiccionales para
garantizar la actualizacion de competencias y habilidades?
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12.27%

Si. Mo.
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Q6: éEs en tu opinion necesaria una especial regulacion que

desarrolle el Derecho de Defensa?
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