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Esquema 

• 1.- INTRODUCCIÓN 

 

• 2. ROBÓTICA, CHATBOTS Y DERECHO 

 

• 3. ALGUNAS REPERCUSIONES JURÍDICAS 
 

– Servicios de la Sociedad de la Información y consumidores y 
usuarios 

– Propiedad intelectual 

– Responsabilidad civil 

– Protección de datos 

– Relación con el proveedor tecnológico de chatbots 

 

• 4.- CONCLUSIÓN 
 



Para saber más… 

- Barrio Andrés, M. (dir.), Derecho de los 

Robots, Wolters Kluwer, Madrid, 2018. 

- Barrio Andrés, M., Internet de las Cosas, 

Editorial Reus, Madrid, 2018. 

 

 


