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I. Presentacion

El presente documento desarrolla una propuesta de protocolo para la investigacion de delitos
cometidos en contra de defensores y defensoras de derechos humanos, con la finalidad de proveer
criterios para una mas efectiva actuacion del personal de la Procuraduria General de Justicia del
Estado de Guerrero. Esta propuesta patte una solicitud remitida por la Secretaria de Gobernacion
de México! a la Fundacion del Consejo General de la Abogacia Espafiola (Fundacion CGAE) y se
basa en una serie de recomendaciones formuladas tras la visita de la delegacién de la Fundacion
CGAE al Estado de Guerrero en Junio de 2010 en relacién con el caso Inés Fernandez Ortega y

otros.

Algunos problemas detectados en México derivados de actos de hostigamiento, intimidacién y
violencia fisica ejercidos contra los defensores de derechos humanos vienen siendo constante
objeto de analisis y reconocimiento por parte de organizaciones de la sociedad civil e instituciones
nacionales mexicanas. En el plano internacional, el Informe de México relativo al Examen
Periédico Universal de Naciones Unidas en 20092, recogi6é algunas recomendaciones dirigidas al
Gobierno de México. Entre otras, se puso de manifiesto la necesidad de que México (i) investigue
los crimenes y violaciones cometidas contra los abogados y otros defensores de derechos
humanos (Noruega), (ii) reconozca publicamente la importancia de la labor de los defensores
(Reino Unido) y (iii) adopte medidas urgentes para proteger a los defensores y para acabar con la

impunidad (Bélgica).

Se hace referencia asf a lo que en el Derecho Internacional de los Derechos Humanos se conoce
como el deber de garantia de los Estados, el cual ha sido definido por la Corte Interamericana de
Derechos Humanos en interpretaciéon del contenido de la Convencién Americana sobre Derechos
Humanos como la obligacién de los Estados de organizar todo el aparato gubernamental y, en
general, todas las estructuras a través de las cuales se manifiesta el ejercicio del poder publico, de

manera tal que sean capaces de asegurar juridicamente el libre y pleno ejercicio de los derechos

" Oficio No. UPDHH/911/732/11 Subsecretaria de Asuntos Juridicos y Derechos Humanos
Unidad para la Promocion y Defensa de los Derechos Humanos
% Examen Periodico Universal A/HRC/11/27 ;: Consejo de Derechos Humanos 11° periodo de sesiones.
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humanos. Como consecuencia de esta obligaciéon los Estados deben prevenir, investigar y
sancionar toda violaciéon de los derechos humanos y procurar, ademas, el restablecimiento, si es
posible, del derecho conculcado y, en su caso, la reparacién de los dafios producidos por la

violacion de los derechos humanos3.

Segin la misma Corte Interamericana de Derechos Humanos, el incumplimiento de esta
obligacién se traduce en denegacién de justicia y por tanto en impunidad, entendida ésta dltima
como la ausencia en su conjunto de los procesos de investigacién, persecucion, captura,
enjuiciamiento y condena de los responsables de las violaciones de los derechos. Por ello, la Corte
Interamericana de Derechos Humanos ha recordado que “el Estado tiene la obligacion de
combatir tal situacién por todos los medios legales disponibles ya que la impunidad propicia la
repeticion cronica de las violaciones de derechos humanos y la total indefension de las victimas y

de sus familiares” y justo por ello “El Estado tiene el deber de evitar y combatir la impunidad™*

En relacién con lo anterior, la Comision Interamericana de Derechos Humanos, por su parte,
sefiala en su informe especializado en la Situacién de las Defensoras y Defensores de los
Detechos Humanos en las Américas (Washington 2006. OEA/Ser.L./V/11.124 Doc.5 rev. 1. 7 de
marzo 2006) que “Los Estados tienen el derecho y el deber de adoptar las medidas necesarias para
combatir a los agentes generadores de violencia que amenazan a su poblaciéon. Dichas medidas
deben adoptarse conforme al Estado de derecho y a los parametros establecidos en la Declaracion
y Convencién Americanas, marcos adecuados para obtener la seguridad a que legitimamente

aspira la poblacion”.

Y sigue ese informe en su parrafo 202: “La Comision quiere reiterar que el medio mas eficaz para
proteger a las defensoras y defensores de derechos humanos en el Hemisferio es investigar
eficazmente los actos de violencia en su contra y sancionar a los responsables. En la region de las
Américas, uno de los grandes problemas que afectan a las defensoras y defensores es la falta de

investigaciéon de los ataques de que son victimas, lo que ha acentuado la situacién de

3 Corte Interamericana de Derechos Humanos, Caso Godinez Cruz, sentencia de 20.1.89, parr. 175y 176
4 Corte Interamericana de Derechos Humanos, Caso Paniagua Morales y otros, Sentencia del 8 de marzo de 1998,
Serie C: Resoluciones y Sentencias, No. 37, parrafo 173.
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vulnerabilidad en que se encuentran. Ello es particularmente relevante cuando se trata de proteger

el derecho a la vida y a la integridad personal”.

Las instituciones competentes deben garantizar por tanto que los defensores puedan llevar a cabo
su trabajo en un ambiente libre, transparente y abierto en el marco de derecho internacional y
nacional vigente relativo a los derechos humanos, con especial atencién al compromiso que los
Estados miembro de la Organizacién de los Estados Americanos (OEA) asumen en la lucha por
la erradicacion de la impunidad, la proteccién de todas las personas y colectivos sujetos a su
jurisdiccion y la consolidacion del Sistema Interamericano de Promocién y Proteccién de los

Derechos Humanos.

A fin de que todos estos planteamientos sean recogidos en un acuerdo formal que guie el actuar
del personal de la Procuraduria General de Justicia del Estado de Guerrero, los apartados
descritos a continuacién recogen recomendaciones relativas a aspectos centrales que deberfan ser
considerados en la creacién de un protocolo de investigacién por amenazas o agresiones a
defensoras y defensores de derechos humanos en el Estado de Guerrero. De este modo, en
primer término se destacan algunas areas de oportunidad observadas durante la visita del Consejo
General de la Abogacia Espafiola al Estado de Guerrero y en un segundo apartado se formulan

recomendaciones concretas que podrian ser retomadas por el protocolo que se propone.

La iniciativa de crear un protocolo de investigacién en materia de amenazas y agresiones a
defensores de derechos humanos es debida pues, en primera instancia, a la percepcién de
carencias identificadas en la aplicacién de las medidas provisionales y cautelares del Sistema
Interamericano en el Estado de Guerrero y, por otro lado, patte del presupuesto basico de que las
diligencias de investigacion deberfan acometerse con el maximo rigor y responsabilidad conforme
a los parametros exigibles internacionalmente, requiriendo para ello de todos los medios técnicos

y humanos adecuados para ello.

La formulacién de politicas publicas internas y el establecimiento de mecanismos de proteccion
efectivos debe ser conforme al avance normativo que se produce a nivel internacional. Una

optima asignacién de recursos humanos, presupuestarios y logisticos se considera imprescindible
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para asegurar el correcto funcionamiento y desatrollo de éstos ultimos y no sélo su existencia

nominal.

Es importante sefialar que la propuesta se presenta con conocimiento pleno del proceso que el
Estado Mexicano y organizaciones de defensa y promociéon de los derechos humanos estan
llevando a cabo para implementar un mecanismo gubernamental para la proteccién de las y los
defensores de derechos humanos, que deberd de atender tres ejes: prevencion, proteccion e
investigacion. Asimismo, es importante informar que la presente propuesta de un protocolo para
un Estado como es el de Guerrero en realidad también pretende alentar la discusion existente en
México respecto a la posibilidad de que aquellos delitos cometidos en contra de las y los
defensores de derechos humanos, relacionados con su labor, puedan ser investigados por las

autoridades federales.

II. Areas de oportunidad encontradas

a) Necesidad de incrementar la coordinacion entre los operadores de la administracion de
justicia y necesidad de concentrar las investigaciones iniciadas por delitos cometidos

contra defensoras y/o defensores

Se considera prioritario centralizar las investigaciones en un sélo 6rgano del Ministerio Publico a
fin de superar la dispersion entre varias fiscalias, con diferentes sedes, titulares, personal adscrito y
ritmos de trabajo. De acuerdo a la actual estructura de la Procuraduria del Estado de Guerrero, la

competente para investigar los indicios delictivos deberfa ser la Fiscalia Especial para la

Proteccién de Derechos Humanos, que conocetia asi, en exclusividad, de las investigaciones sobre
delitos cometidos contra defensores, independientemente de la gravedad o de la especial
dedicacién de los defensores a un ambito determinado (asi por ejemplo defensa de las

organizaciones indigenas).

De esta forma se evitarfa la remisioén del caso a la Fiscalfa de Delitos Graves o a la de Atencién a
Pueblos Indigenas y la consiguiente dispersion a la que se hace referencia anteriormente.
Légicamente, esa atribuciéon competencial, no deberfa impedir que la formulacién de las denuncias

correspondientes se pueda llevar a cabo ante cualquier Agente del M® Puablico, quien setfa el
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encargado de, siguiendo los cauces pertinentes, remitir la averiguacién al Organo competente; sin

perjuicio de adoptar las medidas de preservacion y de proteccion que se consideraran urgentes.

Destacar especialmente también que subsisten problemas que se derivan de la dualidad existente
entre el nivel estatal y federal en relacién con el cumplimiento de medidas provisionales. Esto
deberia resolverse atribuyendo al Ministerio Publico la competencia para conocer e investigar los
delitos cometidos contra las personas que sean objeto de medidas de proteccién dictadas por la

Comisién y/o Corte Interameticana de Detechos Humanos.

b) Necesidad de mejorar el registro y la sistematizacion de la informacion

En el marco de los procesos de investigacion es imprescindible asegurar el acceso telematico, con
estricto cumplimiento a la normativa de proteccién de datos, a la informacién de que dispongan
las autoridades competentes. Para ello, es preciso realizar un estudio del grado de accesibilidad
que existe a las distintas fuentes de informacién relevantes con el objeto de identificar los

obstaculos y proponer soluciones.

En ausencia de dicho analisis, el presente documento sugiere con carcter preliminar la posibilidad
de considerar la implantacién de un nuevo sistema de comunicacién entre operadores de la
administracién de justicia en virtud del cual se pueda establecer un mecanismo de registro y
sistematizacion de la informacién a nivel estatal que asegure un maximo de fiabilidad. Su
establecimiento requiere de una regulaciéon que determine las entidades que tendrfan acceso a la
informacién, lo modos de acceso y el funcionamiento agil del mismo que evite dilaciones

indebidas en el proceso de investigacion.

Este tipo de acceso seguro y restringido para los operadores de la administracion de justicia estaria
dirigido a facilitar que éstos dispongan, de forma permanente, de informacién actualizada sobre (i)
las condenas por delitos cometidos contra defensores y (ii) los procedimientos en tramitacion,

incluyendo los retratos hablados de aquellos denunciados que no fueran identificados.

c) Necesidad de mejorar la gestion de la comunicacion
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En los supuestos en que el o la denunciante sea beneficiario de medidas cautelares o
provisionales, deberfa implementarse un mecanismo de comunicacion urgente de la denuncia a las
Autoridades interesadas. Asi, por ejemplo, a la Comisién de Derechos Humanos del Estado de
Guerrero y a la Comisién Nacional de Derechos Humanos, asi como a la Secretarfa de Seguridad
Publica del Estado y a la Secretaria de Gobernaciéon del Gobierno de la Republica. Asimismo, la
Secretarfa de Gobernacién deberd de concentrar toda la informacion respecto a las acciones
emprendidas por los diferentes organismos involucrados en la investigacion con la finalidad de

remitir toda ella a las personas beneficiarias de las medidas o a sus representantes.

Las unidades policiales adscritas a la investigacion deberan elaborar los informes que les sean
solicitados a los efectos previstos en el parrafo anterior que serin remitidos a la Fiscalia
competente por el medio mas adecuado a las circunstancias concutrentes, incluido en formato
telematico. La peticién de terceros informes médicos y forenses via oficio o el medio que se
considere oportuno, debera ser tramitada con caracter urgente cuando sea solicitada por la propia

victima.

En términos globales, todas las autoridades civiles y militares estarfan obligadas a prestar la
colaboracién y auxilio en la investigaciéon de los indicios delictivos, debiendo proceder a
cumplimentar los oficios y requerimientos recibidos dentro de los plazos establecidos y de

acuerdo a los mecanismos de coordinacion interinstitucional acordados.

d) Necesidad de mejorar los mecanismos de obtencion de datos

Se deberfa habilitar la posibilidad de que los datos de llamadas telefénicas de lineas fijas o celulares
puedan ser obtenidos de forma expedita por ejemplo con el visto bueno del Procurador General
del Estado, y la colaboraciéon de la Secretarfa de Comunicaciones y Transportes y de las
compafifas operadoras de telefonfa. Para esto asimismo se deberfa solicitar la colaboracién de la

Coordinacion de Analisis e Inteligencia de la Procuraduria General de Justicia.

Del mismo modo, se recabarfan todos los datos que se consideren de relevancia para la

investigacion, incluidas grabaciones del lugar de comisién de los hechos. Las inspecciones
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oculares deberfan practicarse en un plazo breve, cuando se considerasen imprescindibles, pues, en

otro caso, perderian su utilidad en el marco de la investigacion.

e) Necesidad de mejorar la practica de las primeras diligencias

La toma de declaracién deberia tener un caracter urgente, prioritario y practicarse no como un
mero ritual sino de forma exhaustiva. Por ello, se estima pertinente que la Procuraduria General
de Justicia del Estado asegure que la Fiscalia Especial para la Protecciéon de los Derechos
Humanos sera auxiliada en sus labores por el personal de las agencias del fuero comin mas

cercanas al domicilio de las victimas, a efecto de dotar de prestancia a las actuaciones.

Se debe proceder a la citaciéon de traductores en todos los casos en que alguna de las victimas o
testigos no domine de forma notoria la lengua castellana. En este sentido, es conveniente destacar
que la conducciéon de las investigaciones con una adecuada perspectiva de reconocimiento a la
identidad étnica de las personas intervinientes va mas alld de la sola designacién de traductores, y
exige que se realice una verdadera interpretaciéon cultural tendente a la cabal comprension del

proceso.

Igualmente, para mejorar la realizacién de las primeras diligencias en estos casos -pero también en
la totalidad de las actuaciones que emprende cotidianamente el personal de la Procuraduria
General de Justicia del Estado- es imprescindible la adopciéon de una adecuada perspectiva de
género, traducida en actos procesales concretos que den cuenta de las diferencias que en el acceso
a la justicia pueden surgir en razén del género de las victimas. Para la incorporacién de esta
perspectiva, pueden resultar especialmente utiles los avances verificados en esta materia en
Espafa, que pueden ser facilitados en otro momento y otro documento, si se considera oportuno,

por la propia Fundacién CGAE.

Dadas las dificultades de acceso y desplazamiento de muchos de las defensoras y los defensores
de derechos humanos del Estado de Guerrero, se deberia establecer un procedimiento agil de
comunicacién por via telematica y se deberfa facilitar el apoderamiento de representantes, de
forma singular abogados, para que puedan personarse en nombre de la victima con plenas

facultades de obtencion de copias de las actuaciones y de solicitud y practica de diligencias, por lo

Paseo de Recoletos 13, 28004 Madrid
Telf: (34) 91 523 25 93 Fax: (34) 91 532 78 36
fundacion@fundacionabogacia.org



Funpscn et Fundacién del Consejo General de la

CONSEJO GENERAL
DE LA ABOGACIA

ESPANOLA AbOgaC]’_a ESP aﬁOIa

que solo se deberifa exigir su presencia ante el Organo investigador o judicial, cuando resultase

imprescindible.

Por otro lado, en las primeras diligencias debe asegurarse la plena vigencia del derecho al debido
proceso legal del que son titulares victimas y ofendidos del delito, con arreglo a los siguientes

minimos:

a) El derecho a un recurso efectivo, que incluye, zunter alia, el derecho a una investigacién. Las
victimas y/o sus familiares tienen derecho a una investigacion eficaz. El derecho a un recutso y a
la reparacioén no puede ser efectivamente garantizado si las autoridades del Estado no investigan
con seriedad las violaciones de derechos humanos constitutivas de delitos bajo el derecho
nacional o internacional, por no hablar de si se producen por parte de algun funcionario desvios

deliberados de la investigacion u ocultamiento de hechos.

El derecho a una investigacién eficaz constituye un elemento esencial del derecho a un recurso

efectivo y ello implica también el derecho de las victimas y sus representantes a:

(i) Presentar pruebas y proponer testigos;

(if) Tener acceso a documentacioén y pruebas;

(iii) Obtener la comparecencia de testigos;

(iv) Interrogar a sus testigos y a los presentados por la parte contraria;
(v) Cuestionar o impugnar las pruebas presentadas por la defensa;

(vi) Obtener la participacién de peritos; e

(vii) Impugnar y recurrir las decisiones del juez o del tribunal, incluida la sentencia final.

b) El derecho de las victimas y sus representantes a proporcionar informacién relevante a las
autoridades a cargo de la acusacion, a que sus puntos de vista y preocupaciones sean examinados
en el procedimiento y tenidos en cuenta en toda decisioén en el proceso, a ser informadas de toda
decision final relativa al proceso y a estar legitimadas para impugnar toda decisiéon de no procesar
a los presuntos autores del crimen o de archivar la causa. Ello implica a su vez derechos

particulares como que:
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(@) EI testimonio de la victima o sus familiares debe ser atendido;

(if) La victima o sus familiares deben tener acceso a la informacién pertinente;

(i) Derecho a ser informados, con anterioridad al inicio del juicio, de los cargos contra el
acusado y de las razones para cualquier enmienda de la acusacion original;

(@iv) Derecho a ser informados, tan pronto como sea posible, de toda decisiéon de no proceder,
sobreseer o archivar el caso;

(v) Derecho a ser informados, tan pronto como sea posible, de toda decisién de proceder

respecto del caso a través de procedimientos distintos a los del proceso penal;

¢) El derecho de toda persona a ser oida publicamente y con las debidas garantias por un érgano
investigador competente, independiente e imparcial, establecido por la ley, para la determinacién

de sus derechos;

d) El derecho de las victimas a ser tratadas con humanidad y respeto de su dignidad y sus
derechos humanos. Han de adoptarse las medidas apropiadas para garantizar su seguridad, su

bienestar fisico y psicolégico y su intimidad, asi como los de sus familias.

e) El derecho de las victimas y sus familiares a ser protegidos contra toda forma de represalia

como consecuencia de sus denuncias, testimonios o participacién en los procedimientos penales.
f) Las victimas o sus familiares que denuncien el crimen o informen sobre éste ante funcionarios
encargados de hacer cumplir la ley tienen el derecho de ser apoyadas por ellos tanto como fuera
posible.

@) El derecho a obtener reparacion.

Finalmente, no debe pasarse por alto la relevancia que adquiere el que, en los casos que nos

ocupan, desde las primeras diligencias se construyan las lineas de investigacion que vinculen los

hechos con la actividad del defensor o la defensora que haya sido victima de los delitos.

10
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III. Propuesta de adopcion formal de un protocolo a seguir en la integracion de las
averiguaciones previas relacionadas con delitos cometidos en agravio de defensores y

defensoras de los derechos humanos.

De acuerdo con las areas de oportunidad detectadas y teniendo como referente el Acuerdo
Numero A/010/2010 del Procurador General de Justicia del Distrito Federal sobre criterios en
las investigaciones y averiguaciones previas, la Fundacion CGAE sugiere respetuosamente que las
instancias competentes consideren la adopcién de un protocolo de actuacién relativo a la
investigaciéon de delitos cometidos en contra de defensoras y defensores en el Estado de

Guerrero.

Dicho protocolo debetia considerar, entre otros puntos, los siguientes:

a) Su adopcién legal mediante acuerdo del Procurador General de Justicia del Estado de
Guerrero y de conformidad con la Constitucién Politica de los Estados Unidos Mexicanos, en la
Constitucion Politica del Estado de Guerrero, en la Ley Organica de la Procuradurfa General de
Justicia del Estado de Guerrero, en el Pacto Internacional de Derechos Civiles y Politicos, y en la

Convencién Americana de Derechos Humanos.

b) Inclusién de un apartado de considerandos donde:

1. Se refrende el compromiso del estado de Guerrero con los derechos humanos y en

particular con la proteccién de las defensoras y los defensores;

2. Se haga referencia expresa a la Declaracién sobre el derecho y el deber de los
individuos, los grupos y las instituciones de promover y proteger los derechos humanos y

las libertades fundamentales universalmente reconocidos.

3. Se mencione el proceso de apertura y didlogo iniciado entre el Gobierno del Estado de
Guerrero, el Gobierno Federal, la Fundaciéon CGAE y la sociedad civil para la adopcién
del protocolo. Asi como el acompafiamiento de la Oficina en México de la Alta

Comisionada de las Naciones Unidas para los Derechos Humanos.

11
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4. Se enmarque la adopcién del Protocolo dentro de los trabajos relativos a la

implementacién de las medidas provisionales “Inés Fernandez Ortega y Otros”.

¢) Clausulas referentes a:

1. Determinaciéon del objetivo del protocolo, siendo éste establecer criterios para la
integracién de investigaciones relacionadas con delitos cometidos en contra de defensores

y defensoras de los derechos humanos.

2. Definicion de quiénes son defensores y defensoras de conformidad con los textos
universalmente reconocidos, tal como la “Declaracion sobre el derecho y el deber de los
individuos, los grupos y las instituciones de promover y proteger los derechos humanos y
las libertades fundamentales”, enfatizando como criterio primordial la actividad que
realiza la persona en la defensa y promocién de los derechos humanos,

independientemente de su formacién, profesion o adscripcion a una asociacion civil.

3. Inclusién de un mecanismo de consulta a la Comisién de Defensa de los Derechos
Humanos de Guerrero en aquellos casos donde exista controversia sobre la identidad de
defensor o defensora como sujeto pasivo del delito que se investiga, que s6lo se empleara
como ultimo recurso en el entendido de que se presumira la identidad del defensor o la

defensora siempre que la victima se “autoadscriba” a dicho gremio.

4. Establecimiento de la competencia de la Fiscalia Especial para la Proteccién de
Derechos Humanos para conocer e investigar aquellos delitos que agravien a personas

dedicadas a la defensa de los derechos humanos.

5. Enumeracién de los criterios para el personal publico que reciba denuncias
relacionadas con delitos cometidos en contra de defensores y defensoras, incluyendo: a)
Deber de realizar en el acto, de manera expedita, las diligencias basicas; b) Deber de
ratificar la denuncia en el acto para evitar la dilacion de este requisito; ¢) Deber de asentar

el caricter de defensor o defensora de la victima; d) Deber de que el ministerio publico
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notifique de inmediato a su supetior jerarquico; €) Deber de implementar en el acto las
medidas de proteccion que se requieran, previa consulta a la victima; f) Deber de
proporcionar a la victima un nimero telefénico de emergencia; g) Deber de poner a
disposiciéon de la victima los setvicios de apoyo psicolégico, médico y/o asistencial con
que cuente la Procuradurfa General de Justicia del Estado de Guerrero; h) Deber de
realizar en el acto las diligencias necesarias para formalizar la representacion legal de la
coadyuvancia, de hacer la victima la correspondiente designaciéon; i) Deber de remitir
inmediatamente la investigacién a la Fiscalfa Especial para la Proteccién de Derechos

Humanos.

6. Enumeracién de los criterios a seguir en la integracion de los expedientes de la
Fiscalia Especial para la Proteccién de Derechos Humanos, incluyendo: a) Deber de
informar del inicio de las diligencias de investigacién en la Fiscalia al Procurador General
de Justicia y a la Comisién de Defensa de los Derechos Humanos del Estado; b) Deber
de realizar con eficiencia las diligencias basicas segin el delito de que se trate; ¢) Deber de
generar informes quincenales sobre el avance de la integraciéon de la investigacion, que
seran remitidos al Procurador General de Justicia y a la Comision de Defensa de los
Derechos Humanos del Estado de Guerrero, y puestos del conocimiento de las victimas;
d) Deber de recabar exhaustivamente las declaraciones de las victimas y los testigos de
modo que se evite requerir ulteriores comparecencias; ¢) Deber de tomar medidas para
garantizar la confidencialidad de la investigacién respecto de injerencias de personas,
seflaladamente de funcionarios puiblicos ajenos a la investigacion o representantes de los
medios de comunicacion; f) Deber de habilitar peritos para la realizacion de determinadas
diligencias, especificamente cuando sea necesaria la intervencién de un intérprete que
domine una lengua indigena o bien de un perito en materia de psicologfa o medicina. Para
ello se debera especificar la especial relevancia de cumplir este deber cuando asi lo
requiera la victima y conforme a la perspectiva de género que debe incorporarse; g) Deber
de requerir a la instancia competente dentro de la Procuraduria la informacién relativa a
otras averiguaciones que por identidad de sujetos activos o sujetos pasivos, wodus operands,
o cualquier otro dato relevante, puedan tener relacién con los hechos; h) Deber de
expedir copias a coadyuvantes, de as{ solicitarlo; i) Deber de constituirse en lugares

diversos al que ocupa la oficina de la Fiscalia Especial para la Proteccién de Derechos
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Humanos, de ser necesatio para facilitar la comparecencia de victimas y testigos; j) Deber
de que las notificaciones se realicen con estricto apego a la legalidad y en coordinacién
con la representacién legal de coadyuvantes siempre que sea posible; k) Deber de
garantizar la participacion de la victima en condiciones de seguridad; 1) Deber de
incorporar una adecuada perspectiva de género, lo que deberd traducirse en actos
procesales concretos; m) Deber de incorporar una adecuada perspectiva de
multiculturalidad, cuando asi lo demande la identidad de la victima, lo que debera
traducirse en actos procesales concretos; n) Deber de determinar el proceso de diligencias
de investigacién en un maximo de 6 meses y, de no ser posible, presentar un informe al
Procurador General de Justicia, a la Comisién de Defensa de los Derechos del Estado de
Guerrero y hacerlo del conocimiento de las victimas; o) Deber de notificar personalmente
a la victima de la determinacion, a efecto de que pueda ejercitar sus derechos de ser el
caso; p) Deber de hacer del conocimiento de la victima la consignacién y en su caso el
libramiento de la orden de aprehension, a efecto de evitar escenarios de incremento de
riesgo; q) Deber de mantener una sistematizacion de las diversas indagaciones iniciadas
por delitos cometidos en contra de defensores y defensoras en el Estado y generar un
informe anual sobre el estado de las mismas, asi como respecto de los principales
elementos de analisis obtenidas en su integracion para guiar las acciones que permitan

combatir las agresiones en contra de los defensores y las defensoras.

7. Enumeracién de los criterios especificos a observar por parte del personal de la
Fiscalia Especial para la Proteccion de Derechos Humanos en la integraciéon de
expedientes iniciados por el delito de amenazas: a) Deber de dictar e implementar
medidas de proteccién inmediatas, en didlogo con las victimas; b) Deber de ordenar con
inmediatez una valoracién pericial psicolégica para determinar el dafio emocional,
contemplando la posibilidad de habilitar a peritos externos a la Procuradurfa General de
Justicia del Estado especializados en el acompafiamiento a victimas de violaciones a
derechos humanos; ¢) Deber de proceder sin demora, con la colaboracion de los peritos y
apoyos que se requieran, a la ubicacién de la procedencia de llamadas telefonicas o
correos electronicos, cuando las amenazas sean vertidas por este conducto, solicitando de

ser necesaria la colaboracién interinstitucional que se requiera.
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8. Enumeracién de los criterios a seguir por el ministerio publico adscrito al 6rgano
jurisdiccional donde se radique e instruya una causa penal relacionada con delitos
cometidos contra defensores y/o defensoras de los derechos humanos: a) Deber de

garantizar el ejercicio pleno de la coadyuvancia.

9. Enumeracién de los criterios a observar por la Policia Investigadora Ministerial
en el seguimiento de los expedientes, incluyendo: a) Deber de practicar con diligencia las
investigaciones, priorizando el analisis de la informacién respecto de los intereses de
diversa naturaleza que pueden haber sido afectados por la labor de los defensores o
defensoras; b) Deber de realizar informes peridédicos (semana, quincena o mes) de
seguimiento a la investigacién; c¢) Deber de maxima confidencialidad; d) Deber de
resguardar el anonimato de testigos y victimas, conduciéndose con absoluto respeto a su
dignidad; e) Deber, a cargo del Director de la Policia, de conformar un grupo especifico
para cada investigacién relacionada con delitos cometidos contra defensores y/o
defensoras, cuya conformacion se hara del conocimiento de las victimas, poniendo a su
disposiciéon ademas las hojas de vida de los policias investigadores que lo conforman,
debiendo excluirse del mismo aquellos con antecedentes inconsistentes con el respeto a
los derechos humanos; f) Deber de proceder sin demora una vez que sea librada la orden
de detencién/aprehension y de informar puntualmente al Procurador del Estado sobre

los avances alcanzados en la ubicacién del imputado.

10. Enumeracién de los criterios a seguir por el Procurador General de Justicia en la
supervision de las averiguaciones relacionadas con delitos cometidos en contra de
defensores y/o defensoras: a) Deber de supervisar directamente el avance de las
investigaciones, requiriendo quincenalmente los informes respectivos; b) Deber de
sostener reuniones periédicas con las victimas para coordinar el avance de las
investigaciones; ¢) Deber de informar al Gobernador del Estado sobre el inicio y
seguimiento de las investigaciones relacionadas con delitos cometidos en contra de
defensores y defensoras; d) Deber de asegurar la difusién del Acuerdo tanto como la
capacitacion de los servidores publicos de la Procuradurfa en los contenidos del mismo; e)
Deber de informar oficiosamente mediante los mecanismos pertinentes a la Titular de la

Unidad de Promocién y Defensa de los Derechos Humanos de la Secretarfa de
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Gobernacion y al Titular del Programa de Atencién a Periodista y Defensores Civiles de
la Comisién Nacional de los Derechos Humanos, la apertura de expedientes relacionadas
con las hipotesis previstas en el Acuerdo, remitiendo una nota informativa a dichas

autoridades.

11. Enumeracién de los criterios a seguir por la Visitaduria o Contraloria Interna de
la Procuraduria General de Justicia del Estado de Guerrero, incluyendo: a) Deber de
supervisar el cumplimiento del acuerdo, abarcando la posibilidad de sustanciar
procedimientos de responsabilidad administrativa cuando el mismo sea incumplido,

pudiendo solicitar copia certificada de las actuaciones siempre que asi lo requiera.

IV. Conclusiones

La Fundacién CGAE tiene la convicciéon de que la adopcion de un instrumento que desarrolle los
contenidos descritos, en tanto minimos indispensables, sin duda incrementaria la eficacia de la
Procuraduria General de Justicia del Estado de Guerrero. Con ello, la administracién publica
estatal estarfa adoptando medidas eficaces para proteger a las defensoras y los defensores, lo que

redundatrfa directamente en el fortalecimiento de la democracia y el Estado de Derecho.

La adopcién de este instrumento, por ultimo, obtendrfa el impulso politico adecuado a través de
su presentacién en una ceremonia publica y solmene con la presencia de las autoridades mas
destacadas (Gobernador Constitucional del Estado, Procurador General de Justicia, Presidente del
Tribunal Superior de Justicia, Presidente de la Mesa Directiva de la Camara de Diputados,
Presidente de la CODEHUM) y su declaracién publica de reconocimiento y respeto por la labor

de los defensores y defensoras.
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